
Optimy.ai est votre plateforme de conversation commerciale de nouvelle 
génération, avec un succès éprouvé à générer une augmentation des prospects et 
des ventes pour les concessionnaires. 

Pourquoi les concessionnaires choisissent Optimy?

Nous générons le plus grand 
nombre de prospects qualifiés

Nos prospects de haute 
qualité se transforment en 

plus de ventes

Nous offrons le 
plus haut niveau de 

personnalisation

Ce que disent nos clients automobiles

Changer notre plateforme de 
clavardage et choisir Optimy a 
été la meilleure décision que 

nous ayons prise. En seulement 
3 mois, nous avons déjà  atteint 
un taux de conversion de 21 %!

Patrick Shaw, Associé Directeur
NORTH BAY MAZDA

Notre taux de conversion 
de chat avec notre ancien 
fournisseur était quelque 
part entre 1% et 2%...Avec 

Optimy, nous sommes 
maintenant entre 8 et 10%. 

Ian Gray, Propriétaire et 
Directeur Général 
SALMON ARM GM

En tant que concessionnaire 
automobile, nous dépendions de 
la vente en personne pour vendre 
des voitures. Optimy.ai a permis 

à notre équipe de vente de mettre 
facilement en ligne l’interaction 

client.

Jackie Zanello, Responsable des 
ventes
ROY FOSS CADILLAC

www.optimy.ai 

NOTRE CHAT EN DIRECT EST CIBLÉ SUR L’INDUSTRIE AUTOMOBILE

Spécialistes de la génération de 
leads pour le chat en direct dans 
l'automobile.



Taux de financement à 2,99% 
pendant 72 mois sur tous les 

véhicules neufs.

Message proactif personnalisé

Aucun paiement pendant 90 
jours sur tous les véhicules 

d’occasion!

Message proactif personnalisé

Page – Véhicules neufs

Page – Véhicules d’occasion

Utilisez la puissance du chat en direct 
et de l’IA pour conclure plus de ventes
Générez des conversations rentables au moyen de messages 
automatisés et des chats en direct hautement personnalisés. 

Le chat en direct proactif est notre 
différenciateur clé
Notre solution de chat proactif identifie vos 
visiteurs à forte probabilité d’acheter et leur envoie 
des appels à l’action personnalisés

Messages personnalisés 
et proactifs en fonction 
du comportement de 
votre visiteur sur le site 

www.optimy.ai 

Mobile en premier + 
fonctionnalité d’observation = 
meilleure expérience client
Notre taille d’écran de chat en direct 
modulaire permet à vos clients et agents 
commerciaux de parcourir le site tout en 
discutant

Votre site



Wants to know about financing on pre-owned   
Honda Civics 2020 and newer.

Optimy fait tout le travail pour 
que votre équipe puisse se 
concentrer sur les ventes

5%

SMS
20%

9%

Site web
60%

2%

Applis
4% Une solution de gestion de chat tout-en-un

Nous connectons tous les canaux de vos clients au chat 
en direct Optimy, pour maximiser votre potentiel de 
prospects

Nous gérons toutes les 
conversations sur une 
plateforme centralisée
Tous vos prospects provenant de tous 
les canaux sont organisés dans un seul 
tableau de bord 

100%
des prospects

Nous pouvons vous aider si vous avez besoin d’experts à la vente pour 
votre chat en direct!

Que vous ayez besoin d’augmenter votre équipe de vente ou d‘assistance 
commerciale en dehors des heures de bureau, nous sommes là.

Le chat en direct est 100 % géré 
par votre équipe commerciale

Vous avez besoin de nous pour 
augmenter votre équipe de vente 

ou couvrir les heures creuses

Notre équipe prend en charge 
100 % de vos conversations 

de chat en direct

Libre-service Hybride 100 % géré par  
Optimy

Notre 
service de 

conciergerie 
numérique

Optimy.ai est votre plateforme de conversation commerciale de nouvelle 
génération, avec un succès éprouvé à générer une augmentation des prospects et 
des ventes pour les concessionnaires. 
www.optimy.ai 

plus de 
prospects


